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1. BEVEZETES

A Mapei Kereskedelmi Kft. (2040 Budaérs, Sport u. 2., a tovabbiakban Mapeli, szolgaltato,
adatkezeld), mint adatkezeld, magara nézve kotelezonek ismeri el jelen jogi kdzlemény
tartalmat. Kotelezettséget vallal arra, hogy tevékenységével kapcsolatos minden adatkezelés
megfelel a jelen szabalyzatban ¢€s a hatalyos jogszabalyokban meghatarozott elvarasoknak.

A Mapei Kft. adatkezeléseivel kapcsolatosan felmeriilé adatvédelmi iranyelvek folyamatosan
elérhetdk a http://www.szakemberajanlo.hu/adatkezelesi_tajekoztato.pdf cimen.

A Mapei Kft. fenntartja maganak a jogot jelen tajékoztatd barmikori megvaltoztatasara.
Természetesen az esetleges valtozasokrol kelld idOben értesiti kozonségeét.

Amennyiben felhasznalonknak olyan kérdése lenne, mely jelen kdzleményiink alapjan nem
egyértelm, kérjiik, irja meg nekiink, és kollégank megvalaszolja kérdését.

A Mapei Kift. elkotelezett tigyfelei és partnerei személyes adatainak védelmében, kiemelten
fontosnak tartja tigyfelei informaciés onrendelkezési joganak tiszteletben tartasat. A Mapei
Kft. a személyes adatokat bizalmasan kezeli, és megtesz minden olyan biztonsagi, technikai
¢s szervezési intézkedést, mely az adatok biztonsagat garantélja.

A Mapei Kft. az alabbiakban ismerteti adatkezelési elveit, bemutatja azokat az elvarasokat,
melyeket sajat magaval, mint adatkezelével szemben megfogalmazott, és betart. Adatkezelési
alapelvei 0sszhangban vannak az adatvédelemmel kapcsolatos hatalyos jogszabalyokkal, igy
kiilondsen az alabbiakkal:

- 2011. ¢vi CXIl. torvény — az informaciés Onrendelkezési jogrol és az
informacidszabadsagrol,

- 1959. évilV. torvény — a Polgari Torvénykonyvrol (Ptk.);

- 2000. évi C. torvény — a szamvitelrél (Szamv. tv.);

- 2001. évi CVIIL. torvény — az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az
informacios tarsadalommal 0sszefiiggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl (Eker. tv.);

- 2003. évi C. torvény — az elektronikus hirk6zlésrdl (Eht.);

- 2008. évi XLVIII. torvény — a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl €s
egyes korlatairol (Grt.).
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2. DEFINICIOK

2.1.¢érintett: barmely meghatarozott, személyes adat alapjan azonositott vagy — kozvetleniil
vagy kozvetve — azonosithato természetes személy;

2.2.5zemélyes adat: az érintettel kapcsolatba hozhato adat — kiilondsen az érintett neve,
azonosito jele, valamint egy vagy tobb fizikai, fiziologiai, mentalis, gazdasagi, kulturalis vagy
szocialis azonossagara jellemzé ismeret — valamint az abbol levonhatd, az érintettre
vonatkozo kovetkeztetés;

2.3.hozzdjarulas: az érintett kivansaganak oOnkéntes és hatarozott kinyilvanitasa, amely
megfeleld tajékoztatason alapul, és amellyel félreérthetetlen beleegyezését adja a ra
vonatkozd személyes adatok - teljes korli vagy egyes miiveletekre kiterjedd - kezeléséhez;

2.4 tiltakozas: az érintett nyilatkozata, amellyel személyes adatainak kezelését kifogasolja,
¢s az adatkezelés megsziintetését, illetve a kezelt adatok torlését kéri;

2.5.adatkezel6: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkezd szervezet, aki vagy amely onalldan vagy masokkal egyiitt az adatok kezelésének
céljat meghatarozza, az adatkezelésre (beleértve a felhasznalt eszkozt) vonatkozo dontéseket
meghozza és végrehajtja, vagy az altala megbizott adatfeldolgozdval végrehajtatja;

2.6.adatkezelés: az alkalmazott eljarastol fliggetleniil az adatokon végzett barmely miivelet
vagy a miveletek Osszessége, igy kiilonosen gyujtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése,
tarolasa, megvaltoztatdsa, felhasznaldsa, lekérdezése, tovabbitdsa, nyilvanossagra hozatala,
Osszehangoldsa vagy Osszekapcsolasa, zaroldsa, torlése €s megsemmisitése, valamint az
adatok tovabbi felhasznalasanak megakadalyozasa, fénykép-, hang- vagy képfelvétel
készitése, valamint a személy azonositasidra alkalmas fizikai jellemzdék (pl. ujj- vagy
tenyérnyomat, DNS-minta, iriszkép) rogzitése;

2.7.adattovabbitas: az adat meghatarozott harmadik személy szdmdra torténd
hozzaférhetové tétele;

2.8.nyilvanossagra hozatal: az adatot barki szamara torténd hozzaférhetové tétele;

2.9.adattérlés: az adatok felismerhetetlenné tétele oly modon, hogy a helyreallitdsuk tobbé
nem lehetséges;

2.10. adatmegjelolés: az adat azonositd jelzéssel elldtdsa annak megkiilonboztetése
céljabol;

2.11. adatzarolas: az adat azonositd jelzéssel ellatasa tovabbi kezelésének végleges vagy
meghatarozott idére torténd korlatozasa céljabol,

2.12. adatmegsemmisités: az adatokat tartalmazé  adathordozd teljes  fizikai
megsemmisitése;

2.13. adatfeldolgozas: az adatkezelési miiveletekhez kapcsolodd technikai feladatok
elvégzése, fliggetleniil a miiveletek végrehajtdsahoz alkalmazott modszertdl és eszkoztol,
valamint az alkalmazés helyétdl, feltéve hogy a technikai feladatot az adatokon végzik;

2.14. adatfeldolgozo: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkez6 szervezet, aki, vagy amely az adatkezelével kotott szerzédése alapjan — beleértve a
jogszabaly rendelkezése alapjan torténd szerz6déskotést is — az adatok feldolgozasat végzi;

2.15. harmadik személy: olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel
nem rendelkez6 szervezet, aki vagy amely nem azonos az érintettel, az adatkezelével vagy az
adatfeldolgozoval;

2.16. harmadik orszag: minden olyan allam, amely nem EGT-allam.
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3. ALAPELVEK A MAPEI KFT. ADATKEZELESE SORAN

Személyes adat akkor kezelhetd, ha

a) ahhoz az érintett hozzajarul, vagy

b) azt térvény vagy - torvény felhatalmazasa alapjan, az abban meghatarozott korben - helyi
onkormanyzat rendelete kézérdeken alapuld célbol elrendeli (kotelezé adatkezelés).
Személyes adat akkor is kezelhetd, ha az €rintett hozzajarulasanak beszerzése lehetetlen vagy
aranytalan koltséggel jarna, €s a személyes adat kezelése az adatkezelére vonatkozo jogi
kotelezettség teljesitése céljabol sziikséges, vagy az adatkezelé vagy harmadik személy jogos
érdekének érvényesitése céljabol sziikséges, és ezen érdek érvényesitése a személyes adatok
védelméhez fiz6d6 jog korlatozasaval aranyban all.

Cselekvoképtelen ¢s 16 éven aluli korlatozottan cselekvOképes kiskoru személy
nyilatkozatahoz a torvényes képviseldjének hozzajaruldsa sziikséges, kivéve azon szolgaltatas
részeket, ahol a nyilatkozat a mindennapi életben tomegesen el6forduld adatkezelést céloz, és
kiilondsebb megfontolast nem igényel.

Ha az ¢rintett cselekvOképtelensége folytdn vagy mas elharithatatlan okbol nem képes
hozzajarulasat megadni, akkor a sajat vagy mas személy létfontossagt érdekeinek
védelméhez, valamint a személyek életét, testi épségét vagy javait fenyegetd kozvetlen
veszély elharitasdhoz vagy megeldzéséhez sziikséges mértékben a hozzajarulas akadalyainak
fennalldsa alatt az érintett személyes adatai kezelhetdek.

Ha a személyes adat felvételére az érintett hozzéajarulasaval keriilt sor, az adatkezeld a felvett
adatokat torvény eltérd rendelkezésének hianyaban

a) a ra vonatkozd jogi kotelezettség teljesitése céljabol, vagy

b) az adatkezelé vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitése céljabol, ha ezen
érdek érvényesitése a személyes adatok védelméhez fiz6d6 jog korlatozasaval aranyban all
tovabbi kiilon hozzajarulas nélkiil, valamint az érintett hozzajaruldsanak visszavonasat
kovetden is kezelheti.

Személyes adatot kezelni csak meghatarozott célbdl, jog gyakorldsa ¢és kotelezettség
teljesitése érdekében lehet. Az adatkezelésnek minden szakaszaban meg kell felelnie e célnak,
tovabba az adatok felvételének és kezelésének tisztességesnek kell lennie.

Csak olyan személyes adat kezelhetd, amely az adatkezelés céljanak megvaldsuldsdhoz
elengedhetetlen, a cél elérésére alkalmas, csak a cél megvaldsulasadhoz sziikséges mértékben
¢s ideig.

Személyes adat csak megfeleld tajékoztatason alapuld beleegyezéssel kezelhetd.

Az ¢érintettel az adatkezelés megkezdése eldtt kozolni kell, hogy az adatkezelés
hozz4jaruldson alapul vagy kotelezd. Az érintettet — egyértelmiien, kozérthetden ¢és
részletesen — tajékoztatni kell az adatai kezelésével kapcsolatos minden tényrdl, igy
kiilonosen az adatkezelés céljardl és jogalapjarol, az adatkezelésre és az adatfeldolgozasra
jogosult személyérdl, az adatkezelés id6tartamardl, arrdl, ha az érintett személyes adatait az
adatkezeld az érintett hozzajaruldsdval és az adatkezelére vonatkozd jogi kotelezettség
teljesitése vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitése céljabol kezeli, illetve arrol,
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hogy kik ismerhetik meg az adatokat. A tajékoztatasnak ki kell terjednie az érintett
adatkezeléssel kapcsolatos jogaira és jogorvoslati lehetdségeire is.

Az adatkezelés soran biztositani kell az adatok pontossagat, teljességét, naprakészségét,
valamint azt, hogy az érintettet csak az adatkezelés céljahoz sziikséges ideig lehessen
azonositani.

Személyes adat harmadik orszdgban adatkezelést folytatdo adatkezeld vagy adatfeldolgozast
veégz0 adatfeldolgozo részére akkor tovabbithato, ha ahhoz az érintett kifejezetten hozzajarult,
vagy az adatkezelésnek az elozdekben eldirt feltételei teljesiilnek, €s a harmadik orszagban az
atadott adatok kezelése, valamint feldolgozéasa soran biztositott a személyes adatok megfeleld
szintli védelme. Az EGT-allamokba irdnyuld adattovabbitast ugy kell tekinteni, mintha
Magyarorszag teriiletén beliili adattovabbitasra keriilne sor.

4. ASZEMELYES ADATOK KORE, AZ ADATKEZELES CELJA, JOGCIME
ES IDOTARTAMA

A Mapei Kift. tevékenységének adatkezelései onkéntes hozzajarulason alapulnak. Bizonyos
esetekben azonban a megadott adatok egy korének kezelését, tarolasat, tovabbitasat
jogszabalyok teszik kotelezoveé, melyrdl kiilon értesitjiik kozonségiinket.

Felhivjuk a Mapei Kft. részére adatk6zI6k figyelmét, hogy amennyiben nem sajat személyes
adataikat adjak meg, az adatkozl6 kotelessége az érintett hozzajarulasanak beszerzése.

4.1. A WWW.SZAKEMBERAJANLO.HU HONLAP LATOGATOINAK ADATAI

Az adatkezelés célja: a honlap latogatasa soran a szolgaltatd a szolgaltatds mukodésének
ellenérzése, a személyre szabott kiszolgalas és a visszaélések megakadalyozasa érdekében
rogziti a latogatoi adatokat.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa, illetve az informacids tarsadalommal
Osszefliggd szolgaltatdsok egyes kérdéseirdl szolo 2001. évi CVIIL torvény 13/A. § (3)
bekezdése.

A kezelt adatok kore: datum, idOpont, a felhaszndld szamitdogépének IP cime ¢és a
meglatogatott oldal cime.

Az adatkezelés idotartama: a honlap megtekintésétdl szamitott 30 nap.

A Mapei Kft. a naploallomanyok elemzése soran felmeriilt adatokat mas informaciéval nem
kapcsolja Ossze, a felhasznald személyének azonositdsara nem torekszik.

Az IP cim olyan szdmsorozat, mellyel az internetre fellépd felhasznalok szamitdgépei
egyértelmiien azonosithatok. Az IP cimek segitségével akar foldrajzilag is lokalizalhato az
adott szamitogépet hasznalo latogatd. A meglatogatott oldalak cime, valamint a datum,
idépont adatok onmagukban az érintett azonositasara nem alkalmasak, azonban egyéb (pl.
regisztracid soran megadott) adatokkal 6sszekapcsolva alkalmasak arra, hogy segitségiikkel a
felhasznalora vonatkozo kovetkeztetéseket lehessen levonni.

Kiilso szolgaltatok adatkezelése:

A portal html kodja a Mapei Kft.-tél fiiggetlen, kiilsd szerverrdl érkezd €s kiilsé szerverre
mutaté hivatkozast tartalmaz. A kiilsé szolgéltatd szervere kozvetleniil a felhasznald
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szamitogépével all kapcsolatban. Felhivjuk latogatdink figyelmét, hogy e hivatkozas
szolgaltatdja az 6 szerverérdl torténd kozvetlen kapcsolodas, a felhasznald bongészojével vald
kozvetlen kommunikacié miatt felhasznaldi adatokat képes gytijteni.

A felhasznald szamara esetlegesen személyre szabott tartalmakat a kiilsd szolgaltatd szervere
szolgalja ki. A Mapei Kft. és a kiils6 szolgaltato szervere kozotti kapcesolat kizardlag az utobbi
koédjanak beillesztésére terjed ki, igy személyes adatok atadasa, tovabbitasa sem torténik.

Az adatok kiils6 szolgaltatd szervere altali kezelésérdl az alabbi adatkezeld tud részletes
felvilagositast nyujtani.

A www.szakemberajanlo.hu weboldal latogatottsagi és egyéb webanalitikai adatainak
fliggetlen mérését ¢€s auditalasat kiilsd szolgaltatoként a Google Analytics szervere segiti. A
mérési adatok kezelésérél az adatkezeld a www.google-analytics.com cimen tud részletes
felvilagositast nyujtani.

A kiilsé szolgéltatd a testre szabott kiszolgédlas érdekében a felhaszndld szamitogépén kis
adatcsomagot, un. siitit (cookie) helyez el és olvas vissza. Ha a bongész6d visszakiild egy
korabban elmentett siitit, az azt kezeld szolgaltatonak lehetdsége van Osszekapcsolni a
felhasznalo aktualis latogatdsat a korabbiakkal, de kizarolag a sajat tartalma tekintetében.

A siitikrél az alabbi cimen érhetd el bévebb informacio:
http://www.adatvedelmiszakerto.hu/cookie

A siitit a felhasznalo képes torolni sajat szamitogépérol, illetve letilthatja bongészdjében a
sitik alkalmazasat. A siitik kezelésére altaldban a bongészok Eszkozok/Beallitasok
meniijében az Adatvédelem beallitasai alatt, cookie vagy siiti megnevezéssel van lehetdség.

4.2. A WWW.SZAKEMBERAJANLO.HU HONLAP COOKIE KEZELESE

Az adatkezelés célja: a felhasznalok azonositdsa, egymastol valdé megkiilonboztetése, a
felhasznalok aktualis munkamenetének azonositasa, az annak soran megadott adatok tarolasa,
az adatvesztés megakadalyozasa.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzéjarulasa.

A kezelt adatok kére: azonositoszam, datum, idépont.

Az adatkezelés idotartama: a munkamenet lezarultaig.

A szolgaltato a testre szabott kiszolgalas érdekében a felhasznald szamitogépén Kkis
adatcsomagot, Un. siitit (cookie) helyez el és olvas vissza. Ha a bongészd visszakiild egy
kordbban elmentett siitit, a siitit kezeld szolgaltatonak lehetdsége van Osszekapcsolni a
felhasznalo aktualis latogatasat a korabbiakkal, de kizardlag a sajat tartalma tekintetében.

A siitikrdl az alabbi cimen érhet6 el bévebb informacio:
http://www.adatvedelmiszakerto.hu/cookie

A siitit a felhaszndld képes tordlni sajat szamitogépérdl, illetve letilthatja bongészdjében a
stitik alkalmazasat. A siitik kezelésére altaldban a bongész6k Eszkozok/Beallitasok
meniijében az Adatvédelem bedllitasai alatt, cookie vagy siiti megnevezéssel van lehetdség.
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4.3.REGISZTRACIO A WWW.SZAKEMBERAJANLO.HU OLDALON

A www.szakemberajanlo.hu honlapon a szakember ajanlé rendszer hasznalata és a Mapei call
center visszahivasahoz regisztraciohoz kotott.

Az adatkezelés célja: a regisztralok nyilvantartdsa, egymastol valdé megkiilonboztetése, az
épitdiparral, a Mapei termékeivel kapcsolatos tdjékoztatd anyagok, kiadvanyok letdltése,
kapcsolattartas, célzottabb kiszolgalas, gazdasagi reklamot is tartalmazé e-mail hirlevelek
kiildése az érdeklddok részére.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett Onkéntes hozzajaruldsa, az elektronikus kereskedelmi
szolgaltatdsok, valamint az informacios tarsadalommal Osszefliggd szolgaltatisok egyes
kérdéseirdl szolo 2001. évi CVIIIL térvény 13/A. §-a és a gazdasagi reklamteveékenység
alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairol szold 2008. évi XLVIIL. torvény 6. § (5) bekezdése.
A kezelt adatok kore: azonositoszam, nem, név, e-mail cim, lakcim, jelsz6, mobiltelefonszam,
a regisztraci6 datuma, a felhasznaldé szamitogépének IP cime és a direktmarketing célu
megkereséshez adott hozzajarulas.

Az adatkezelés idotartama: az érintett utolsé adatfrissitésétol szamitott 2 év.

A direkt marketing lizenetek tovabbitdsanak megtiltasat €s a személyes adatok torlését vagy
modositasat az alabbi elérhetéségeken lehet kérni:

- e-mail atjan a marketing@mapei.hu cimen,

- a kikiildott hirlevelek lablécében elhelyezett hivatkozas segitségével, tovabba

- postai Gton a 2040 Budadrs, Sport u. 2. cimen.

Az adatkezelés nyilvantartasi szama: NAIH-66839/2013

4.4, SZAKTANACSADAS KERESE

crcr

Az adatkezelés célja: szaktanacsadas kérése, kapcsolattartés, célzottabb kiszolgalas, gazdasagi
rekldmot is tartalmazé e-mail hirlevelek kiildése az érdeklddok részére.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett onkéntes hozzajaruldsa, az elektronikus kereskedelmi
szolgaltatasok, valamint az informdacids tarsadalommal Osszefliggd szolgéltatasok egyes
kérdéseirdl szolo 2001. évi CVIIL torvény 13/A. §-a és a gazdasdgi reklamtevékenység
alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairdl szold 2008. évi XLVIIIL. térvény 6. § (5) bekezdése.
A kezelt adatok kore: azonositdszdm, nem, név, e-mail cim, a kérdésben megadott egyéb
személyes adatok, az trlap kitdltésének datuma, a felhasznald szamitdogépének IP cime és a
direktmarketing céli megkereséshez adott hozzajarulas.

Az adatkezelés idotartama: az érintett utolso adatfrissitésétdl szamitott 2 év.

A direkt marketing ilizenetek tovabbitasdnak megtiltdsat és a személyes adatok torlését vagy
modositasat az alabbi elérhetdségeken lehet kérni:

- e-mail utjan a marketing@mapei.hu cimen, tovabba

- akikiildott hirlevelek lablécében elhelyezett hivatkozés segitségével,

- postai uton a 2040 Budadrs, Sport u. 2. cimen.
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4.5.NYEREMENYJATEKOK

Az adatkezelés célja: a Mapei Kft. altal szervezett nyereményjatékokon, promociokon vald
részvétel, nyertesek sorsolasa, értesitése, nyilvanossagra hozatal, szamviteli kotelezettség
teljesitése, a direktmarketing céli megkereséshez adott hozzajarulas.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett dnkéntes hozzajarulasa, a szamvitelr6l sz616 2000. évi C.
torvény 169. § (2) bekezdése és a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes
korlatairdl sz616 2008. évi XLVIIIL. torvény 6. § (5) bekezdése.

A kezelt adatok kére: azonositoszam, név, cim, e-mail cim, mobiltelefonszam, datum,
idépont, vasarlas datuma, alairas, a szdmla sorszama, a direktmarketing célu megkereséshez
adott hozzajarulas, valamint jatékonként eltérd adatkor, melyrdl az adott nyereményjaték,
palyazat meghirdetésekor adunk tajékoztatast.

Az adatok torlésének hatarideje: a regisztracids adatok tekintetében lasd a jelen tdjékoztatod
4.3. pontjat, a nyereményekkel kapcsolatosan keletkezd szdmviteli bizonylatok esetében a
Szamv. tv. 169. § (2) bekezdésének megtelelden 8 év.

A direkt marketing lizenetek tovabbitdsanak megtiltasat €s a személyes adatok torlését vagy
modositasat az alabbi elérhetdségeken lehet kérni:

- e-mail utjan a marketing@mapei.hu cimen, tovabba

- akikiildott hirlevelek lablécében elhelyezett hivatkozas segitségével,

- postai uton a 2040 Budaors, Sport u. 2. cimen.

4.6.A MAPEI KFT. UGYFELLEVELEZESE

Amennyiben szolgaltatasaink igénybevétele soran kérdése, problémaja van, a jelen
tajékoztatoban megadott elérhetdségeken, illetve a honlapon elhelyezett elérhetdségeken
kapcsolatba 1éphet az adatkezelovel.

A Mapei Kft. a beérkezett e-maileket a kiild6 nevével és e-mail cimével, valamint mas,
onként megadott személyes adataval egylitt az adatkozléstdl szamitott legfeljebb 5 év
elteltével torli.

4.7.EGYEB ADATKEZELESEK

E tajékoztatoban fel nem sorolt adatkezelésekrdl az adat felvételekor adunk téjékoztatést.
T4jékoztatjuk tligyfeleinket, hogy a birdsag, az ligyész, a nyomozd hatdsag, a szabalysértési
hatosag, a kozigazgatasi hatosag, a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidoszabadsag Hatosag,
illetdleg jogszabaly felhatalmazasa alapjan mas szervek t4jékoztatds adasa, adatok kozlése,
atadasa, illetdleg iratok rendelkezésre bocsatasa végett megkereshetik az adatkezel6t.

A Mapei Kft. a hatésagok részére — amennyiben a hatdsag a pontos célt és az adatok korét
megjelolte — személyes adatot csak annyit és olyan mértékben ad ki, amely a megkeresés
céljanak megvaldsitasdhoz elengedhetetleniil sziikséges.
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5. ASZEMELYES ADATOK TAROLASANAK MODJA, AZ ADATKEZELES
BIZTONSAGA

A Mapei Kft. szamitastechnikai rendszerei €s mas adatmegérzési helyei a székhelyén,
adatfeldolgozoinal, valamint az Across Média Kft.-nek (9343 Vasarosfalu, F6 u. 21.) a
Magyar Telekom Nyrt. (1013 Budapest, Krisztina krt. 55.) 1052 Budapest, Pet6fi Sandor u.
17-19. cim alatti Adatparkjaban elhelyezett szerverén talalhatok meg.

A Mapei Kft. a személyes adatok kezeléséhez a szolgaltatas nytjtasa soran alkalmazott
informatikai eszk6zoket ugy valasztja meg és tizemelteti, hogy a kezelt adat:

a) az arra feljogositottak szamara hozzaférhet6 (rendelkezésre allas);

b) hitelessége ¢€s hitelesitése biztositott (adatkezelés hitelessége);

C) valtozatlansaga igazolhaté (adatintegritas);

d) a jogosulatlan hozzaférés ellen védett (adat bizalmassaga) legyen.

A Mapei Kft. az adatokat megfeleld intézkedésekkel védi kiilondsen a jogosulatlan
hozzatérés, megvaltoztatas, tovabbitds, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités,
valamint a véletlen megsemmisiilés, sériilés, tovabba az alkalmazott technika
megvaltozasabol fakadd hozzaférhetetlenné valas ellen.

Az Mapei Kft. a kiilonbdz6 nyilvantartasaiban elektronikusan kezelt adatallomanyok védelme
érdekében megfeleld technikai megoldéssal biztositja, hogy a tarolt adatok — kivéve, ha azt
torvény lehetové teszi — kozvetleniil ne legyenek 0Osszekapcsolhatok és az érintetthez
rendelhetdk.

A Mapei Kft. a technika mindenkori fejlettségére tekintettel olyan miiszaki, szervezési és
szervezeti intézkedésekkel gondoskodik az adatkezelés biztonsagénak védelmérdl, amely az
adatkezeléssel kapcsolatban jelentkezd kockazatoknak megfeleld védelmi szintet nyujt.

A Mapei Kft. az adatkezelés soran megdrzi

a) a titkossagot: megvédi az informaciot, hogy csak az férhessen hozza, aki erre jogosult;

b) a sértetlenséget: megvédi az informacionak és a feldolgozas modszerének a pontossagat és
teljességét;

c) a rendelkezésre allast: gondoskodik arrél, hogy amikor a jogosult hasznalonak sziiksége
van rd, valoban hozza tudjon férni a kivant informaciohoz, és rendelkezésre alljanak az ezzel
kapcsolatos eszkozok.

A Mapei Kft. és partnereinek informatikai rendszere és halozata egyarant védett a
szamitogéppel tdmogatott csalds, kémkedés, szabotdzs, vandalizmus, tliz és arviz, tovabba a
szamitogépvirusok, a szamitogépes betorések és a szolgdlatmegtagadasra vezetd tdmadasok
ellen. Az ilizemeltetd a biztonsagrol szerverszintii és alkalmazasszintii védelmi eljarasokkal
gondoskodik.

Téjékoztatjuk a felhasznalokat, hogy az interneten tovabbitott elektronikus iizenetek,
protokolltol (e-mail, web, ftp, stb.) fliggetleniil sériilékenyek az olyan haldzati
fenyegetésekkel szemben, amelyek tisztességtelen tevékenységre, szerzddés vitatasara, vagy
az informacio felfedésére, modositasara vezetnek. Az ilyen fenyegetésektdl megvédendd az
adatkezeld megtesz minden tdle elvarhatd ovintézkedést. A rendszereket megfigyeli annak
érdekében, hogy minden biztonsagi eltérést rogzithessen, és bizonyitékkal szolgalhasson
minden biztonsagi esemény esetében. A rendszermegfigyelés ezen kiviil lehetové teszi az
alkalmazott 6vintézkedések hatékonysaganak ellendrzését is.
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6. AZ ADATKEZELO ADATAI, ELERHETOSEGE

Név: Mapei Kft.

Székhely: 2040 Budadrs, Sport u. 2.

Cégjegyzékszam: 13-09-065163

A bejegyz0 birdsag megnevezése: Pest Megyei Birdsag, mint Cégbirosag
Adoszam: 10545863-2-13

Telefonszam: 06.23.501.667

E-mail: mapei@mapei.hu

A Mapei Kft. adatkezelési nyilvantartasi szamai: 40474, 40477, 40479, 40482, 40483,40578,
40588, NAIH-56358/2012, NAIH-56466/2012 , NAIH-66839/2013

7. AZ ADATFELDOLGOZOK ADATAI, ELERHETOSEGEI

A Mapei Kft. fenntartja a jogot adatfeldolgozod igénybevételére, melynek személyérol
legkésébb az adatfeldolgozas megkezdésekor ad egyedi médon tajékoztatast.

8. JOGORVOSLATI LEHETOSEGEK

Az érintett tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérdl, valamint kérheti személyes
adatainak helyesbitését, illetve — a kotelezd adatkezelések kivételével — torlését vagy zarolasat
az adatfelvételénél jelzett modon, illetve az adatkezel6 feltiintetett elérhetéségein.

Az érintett kérelmére a Mapei Kft., mint adatkezel6 tajékoztatast ad az altala kezelt, illetleg
az altala megbizott feldolgozo altal feldolgozott adatairol, azok forrasardl, az adatkezelés
céljarol, jogalapjarol, idotartamarol, az adatfeldolgozd nevérdl, cimérdl és az adatkezeléssel
Osszefliggo tevékenységérdl, tovabba adattovabbitas esetén annak jogalapjardl és cimzettjérol.
Az adatkezeld a kérelem benytjtasatol szamitott legrévidebb 1d6 alatt, legfeljebb azonban 30
napon beliil irasban, kozérthetd formaban adja meg a tajékoztatast. E tdjékoztatas ingyenes, ha
a tajékoztatast kérd a folyd évben azonos adatkdrre vonatkozd tajékoztatasi kérelmet az
adatkezel6hdz még nem nyujtott be. Egyéb esetekben a Mapei Kft. koltségtéritést allapit meg.

A Mapei Kft. a személyes adatot helyesbiti, ha az a valésagnak nem felel meg és a valosagnak
megfeleld személyes adat a rendelkezésére all.

A Mapei Kft. zarolja a személyes adatot, ha az érintett ezt kéri, vagy ha a rendelkezésére allo
informéacidk alapjan feltételezhetd, hogy a torlés sértené az érintett jogos érdekeit. A zarolt
személyes adat kizarolag addig kezelhetd, ameddig fenndll az az adatkezelési cél, amely a
személyes adat torlését kizarta.

A Mapei Kft. megjeloli az altala kezelt személyes adatot, ha az érintett vitatja annak
helyességét vagy pontossagat, de a vitatott személyes adat helytelensége vagy pontatlansaga
nem allapithatdo meg egyértelmiien.
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A Mapei Kft. a személyes adatot torli, ha kezelése jogellenes, az érintett kéri, a kezelt adat
hianyos vagy téves — és ez az allapot jogszeriien nem orvosolhaté — feltéve, hogy a torlést
torvény nem zarja ki, az adatkezelés célja megsziint, vagy az adatok tarolasanak torvényben
meghatarozott hatarideje lejart, azt a birésag vagy a Nemzeti Adatvédelmi ¢és
Informacidszabadsag Hatosag elrendelte.

A személyes adatok toOrlésére, zaroldsara, helyesbitésére 30 nap 4all az adatkezeld
rendelkezésére. Amennyiben az adatkezeld az érintett helyesbités, zarolas vagy torlés iranti
igényét nem teljesiti, 30 napon beliil irasban kozli az elutasitas indokait.

A Mapei Kift. a helyesbitésrl, a zarolasrol és a torlésrdl az érintettet, tovabba mindazokat
értesiti, akiknek korabban az adatot adatkezelés céljara tovabbitotta. Az értesitést mellzi, ha
ez az adatkezelés céljara valo tekintettel az érintett jogos érdekét nem sérti.

Az érintett tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen, ha

a) a személyes adatok kezelése vagy tovabbitasa kizarolag az adatkezelére vonatkozo jogi
kotelezettség teljesitéséhez vagy az adatkezeld, adatatvevé vagy harmadik személy jogos
érdekének érvényesitéséhez sziikséges, kivéve, ha az adatkezelést torvény rendelte el

b) a személyes adat felhasznalasa vagy tovabbitasa kozvetlen lizletszerzés, kdzvélemény-
kutatas vagy tudomanyos kutatas céljara torténik;

C) torvényben meghatarozott egyéb esetben.

A Mapei Kft. a tiltakozast a kérelem benyujtasatol szamitott legrovidebb idén beliil, de
legfeljebb 15 nap alatt megvizsgéalja, annak megalapozottsaga kérdésében dontést hoz, és
dontésérél a kérelmezOt irasban tajékoztatja. Ha az adatkezel6 az érintett tiltakozasanak
megalapozottsagdt megallapitja, az adatkezelést — beleértve a tovabbi adatfelvételt és
adattovabbitast is — megsziinteti, és az adatokat zarolja, valamint a tiltakozasrol, tovabba az
annak alapjan tett intézkedésekrdl értesiti mindazokat, akik részére a tiltakozassal érintett
személyes adatot kordbban tovabbitotta, ¢s akik kotelesek intézkedni a tiltakozasi jog
érvényesitése érdekében.

Amennyiben az érintett az adatkezeldnek a meghozott dontésével nem ért egyet, az ellen —
annak kozlésétdl szamitott 30 napon beliil — birésaghoz fordulhat.

A Mapei Kft. az érintett adatat nem tor6lheti, ha az adatkezelést torvény rendelte el. Az adat
azonban nem tovabbithat6 az adatatvevd részére, ha az adatkezeld egyetértett a tiltakozassal,
illet6leg a birosag a tiltakozas jogossagat megallapitotta.

Az érintett a jogainak megsértése esetén az adatkezeld ellen birdsdghoz fordulhat. A birdsag
az ligyben soron kiviil jar el.

A Mapei Kft. az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag
kovetelményeinek megszegésével masnak okozott kart megtériti. Az adatkezeld mentesiil a
feleldsség aldl, ha a kart az adatkezelés korén kiviil esd elhérithatatlan ok idézte eld.

Nem tériti meg a kart annyiban, amennyiben az a karosult szandékos vagy stlyosan gondatlan
magatartasabol szarmazott.

Amennyiben a Mapei Kft. adatkezelésével kapcsolatban problémaja van, forduljon
adatvédelmi auditorunkhoz: www.ppos.hu/audit
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Jogorvoslati lehetdséggel, panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag
Hat6sagnal lehet élni:

Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatdsag
Székhely: 1024 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.
Postacim: 1534 Budapest, Pf.: 834

Telefon: 06-1-391-1400

Telefax: 06-1-391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu
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